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BEVEZETO

Kedves Lakoink! Kedves Hozzatartozok!

Kérem Onoket, hogy ezen Hazirendet, mely az ,,Oszirdzsa” Gondozasi Kozpont — Idések
Otthona belsé ¢letének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni,
megismerni és egy olyan eszkoznek tekinteni, amely az intézményi é€let békés, nyugodt,
szabalyozott jellegének biztositdsara hivatott.

Otthonunk 2004. majus 1. 6ta miikodik. Jelenleg az engedélyezett féréhelyek szama 44 £6, 22
fonek emelt szinten 2 dgyas apartmanban, 22 lakonk szamdara 4 agyas szobakban biztositunk
ellatast. !

A dolgozoi 6sszlétszam 17 £6, melybol 44 lako ellatasdhoz biztositott alkalmazotti 1étszam 17
fo.

Az intézmény vezetdje: Csaja Réka.?

A tovébbiakban részletesen ismertetésre keriild Hazirend a szocidlis igazgatasrdl €s a szocialis
ellatasokrol szo6ld6 —tobbszor modositott- 1993. évi III. torvény, a személyes gondoskodast
nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatair6l és mukodésiik feltételeirdl szolo 1/2000.
(I.7.) SZCSM. Rendelet, a személyes gondoskodast nyQjté szocidlis ellatdsok
igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI. 24.) SZCSM. Rendelet, a személyes gondoskodast nyu;to
szocialis ellatasok téritési dijardl szold 29/1993. (I1.17.) Kormanyrendelet, valamint a
Roézsaszentmérton Onkormanyzat 5/2004. (I11.03.) rendelete a személyes gondoskodast nytjtd
szocialis ellatasokrol egységes szerkezetben a modositdsokrdl szold 25/2004. (X1.23.), a
30/2004. (XI1.22.) és a 11/2005. (XI1.15.) rendeletében foglaltak alapjan késziilt.

! Médositotta: Rézsaszentmarton Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 242/2012.(X.29.) Onk. Hat.
2 Médositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 153/2014.(V.27.) Onk. Hat.



1. Az intézmény hivatalos neve
,Oszirdzsa” Gondozasi Kézpont — Idések Otthona

Az intézmény cime:
3033 Rozsaszentmarton, Apci ut 2.

Az intézmény fenntartoja, cime:
Roézsaszentmarton Kozség Onkorményzata
3033 Rozsaszentmarton, Kossuth L. u. 1.

Miikodési engedély szama, érvényességi ideje:
HEC/GYH/55-2/2013. sz. hatérozatlan idejii®
Agazati azonosito: S0016097

Engedélyezett féréhelyek:
44* 8
Ebbo] emelt szintii ellatas 22° 6

2. A Hazirend célja, hatialya

A Hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsd rendjét, szabalyozza a mindennapi
¢letet, biztositsa az érdekvédelmet, az egyiittélés alapvetd szabalyait, az ellatottak nyugalmat,
személyre sz0616 apolast és gondozast, ehhez sziikséges szolgaltatdsokat nyljtson minden lako
szamara.

A Hézirend mindannyiunk szamdara egyforman irdnymutatd, megkoveteli a kozosségi 1ét
altalanos szabalyainak megtartdsat, az intézeti vagyon védelmét, az ellatottak és a
kozalkalmazottak egymas iranti kdlcsonds megbecsiilését.

Az ellatottak az otthonban egy kozdsség tagjaiva valnak, bekoltozésiikkel azt is vallalniuk
kell, hogy alkalmazkodnak a k6zosségi élethez, az intézmény Hazirendjéhez.

A Hazirend hatilya kiterjed az ,,Oszirézsa” Gondozisi Kozpont — Iddsek Otthonaban
véglegesen vagy ideiglenes jelleggel ellatast igénybevevd valamennyi lakéra, az intézmény
alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzd kiilsé szervek dolgozoira, az intézményben

tartozkodo latogatokra és az intézményben tartdzkodd valamennyi idegen személyre.

3 Médositotta: Rozsaszentmarton Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének 102/20123.(1V.29.) Onk. Hat.
4 Médositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének 281/2011.(X1.28.) Onk. Hat.
5 Médositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének 242/2012.(X.29.) Onk. Hat.



3. Az intézményi ellatas igénybevétele

A szocidlis ellatas igénybevétele onkéntes.

Az otthonban az ellatds igénybevételét az intézményhez az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje altal benyujtott ,,Kérelem” alapozza meg.

Ha a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozo
kérelméhez a gyamhivatal eldzetes jovahagyasa szilikséges. Sztv. 93. § (3)

Az intézmény vezetdje megszervezi a leendd lako elégondozasat.

Iddsotthoni ellatas 2008. januar 1-t6l napi 4 6rat meghalado, illetve — kiilon jogszabalyban
meghatarozott — egyéb koriilményeken alapuld gondozési sziikségletet igazold szakvélemény
alapjan nytjthato.

Az Sztv. 68. § (2) bekezdése alapjan nem csak a nyugdijkorhatart betdltott személyek
esetében, hanem a 18. életévét betoltott, de betegsége, vagy fogyatékossaga miatt onmagérol
gondoskodni nem képes személyek esetében is sziikséges a napi 4 6rat meghaladd gondozasi
sziikséglet megléte.

Az Sztv. 68. § (5) bekezdése alapjan, a nyugdijkorhatart betoltott személlyel egyiitt
bekoltozhet - az ellatas igénylésekor legalabb 1 éve egyiitt €16 - hazastarsa, €lettarsa, testvére
¢s a fogyatékos kozeli hozzatartozodja, aki a napi 4 6rdt meghaladdé gondozasi sziikséglet
hidnyéban is felveheto.

Az ellatasra szorulok kérelmiik beadasanak sorrendjében — kivéve a ,,siirgdsségi” kérelmet
— foglalhatjéak el a fér6helyet.

A soron kiviili elhelyezés iranti kérelmek sorrendjérdl az intézmény vezetdje dont.®

Az otthonban kizardlag érvényes — hatarozott ideji vagy hatarozatlan ideji —
Megallapodassal rendelkezd személy lakhat.

Demens ellatas keretében azon személyek ellatasat biztositjuk, akik rendelkeznek a
demencia korkép (kozépstlyos vagy stlyos) Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium
(Demencia Kozpont), illetve orvos szakérti szerv, vagy pszichiater, neurologus, geriater
szakorvos 4ltal kiadott szakvéleménnyel.’

Az intézmény vezetdje az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel,
illetéleg torvényes képviseldjével ,,Megallapodast” kot, a ,,Megallapodast” 15 napon beliil

megkiildi Rozsaszentmérton Onkormanyzata szamara.

6 Médositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 128/2011.(V.30.) Onk. Hat.
" Médositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 128/2011.(V.30.) Onk. Hat.
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A . Megéllapodés” tartalmazza:

- az ellatds kezdetének idépontjat®

- az intézményi ellatas id6tartamat

- az intézmény altal nytjtott szolgaltatasok formajat, modjat, korét

- a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat

- egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas 6sszegét, tovabba
a visszafizetésre vonatkozo szabalyokat

- az ellatas megsziintetésének modjait®

4. Adatkezelés®

A nyilvantartas tartalmazza:

- a kérelmez6 természetes személyazonositod adatai

- a kérelmez6 telefonszdma, lakod- és tartdzkodasi helye, értesitési cime

- a kérelmezo allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan jogéllasa, a
szabad mozgas és tartozkodas jogara vonatkozo adat

- a kérelmez06 cselekvOképességére vonatkozo adat

- a kérelmezo torvényes képviseldje, tovabba a kérelmezé megnevezett hozzatartozojanak
neve, sziiletési neve, telefonszama, lako- és tartdzkodasi helye vagy értesitési cime

- a kérelem eldterjesztésének vagy a beutald hatarozat megkiildésének idépontja

- soron kiviili ellatasra vonatkozo igény

- elégondozas lefolytatasdnak idépontja

Az intézmény vezetdje kapacitas, illetve féréhely hidnyaban a szolgaltatasra vonatkozoé igényt

nem teljesiti, a nyilvantartott igények teljesitésének indokoltsagat évente feliilvizsgalja.

8 Modositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének 128/2011.(V.30.) Onk. Hat.
9 Médositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 128/2011.(V.30.) Onk. Hat.
10 Médositotta: Rézsaszentmarton Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 254/2013.(1X.26.) Onk. Hat.



Az intézmény vezetOje a szolgaltatas megkezdésekor a nyilvantartasban rogzitett adatokat

kiegésziti az alabbi adatokkal:

az ellatasban részesiilé személy TAJ szama

az ellatas megkezdésének és a hatarozott ideji ellatas megsziintetésének datuma, az ellatas
megsziintetésének modja, oka

a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo adatok,
kiilonodsen a szocidlis raszorultsag fennallasa, a raszorultsadgot megalapozé koriilményekre
vonatkoz6 adatok

bentlakasos ellatds esetén, a soron kiviili elhelyezésre vonatkozd dontés, a férdhely
elfoglalasanak idépontja

kozgyogyellatasi jogosultsag ténye

5. Az intézmény tajékoztatasi kotelezettsége

Intézményi jogviszony létesitésekor az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott személy

a laké és annak hozzatartozoja (gondnoka) szamara tajékoztatast ad:

az ellatas tartalmarol és feltételeirdl

az ellatottak jogairdl és kotelezettségeirdl

az ellatott és hozzatartoz6i kozotti kapcsolattartds lehetdségeirdl, az eltdvozas és
visszatérés, latogatas rend;jérdl

az otthon altal vezetett nyilvantartasokrol

az otthon hazirendjérdl

a panaszjogok gyakorlasdnak modjarol

a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, mulasztdsanak kovetkezményeirdl

az ellatottjogi képviseld altal nyujthatd segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi
képviseld elérhetdségérol

az ellatott jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

Fenti nyilvantartasokbdl adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsagot

megallapito szocialis hataskort gyakorld szervnek szolgéltathato.

A lako a személyére vonatkozd adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy

torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasdhoz sziikséges adatainak

kozlését az 1dosek otthona vezetdjétol.

Az id6sek otthona a nyilvantartasaban kezelt adatokat személyes azonositd adatok nélkiil

statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azokbdl statisztikai célra adatot szolgaltathat.



Az intézményben az adatkezelésre ¢és az adatok védelmére, egyebekben a személyes
adatok védelmérdl és a kozérdekli adatok nyilvanossagarol szo6lo, valamint az egészségiligyi
adatkezelésre vonatkozo torvény rendelkezései az iranyadok.

A lako vagy hozzatartozdja (gondnoka) a bekoltdzéskor nyilatkozik arrol, hogy a
hazirendben foglaltakat tudomasul vette, szabalyait betartja.

Nyilatkozik tovabba arrdl is, hogy a szocialis ellatasra valo feltételeiben és a jogosult,
tovabba kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataiban bedlld valtozasokat haladéktalanul

kozli.

6. Az egyiittélés szabalyai (Az ellatottak és a dolgozok kapcsolatara vonatkozo

szabalyok)

Az intézmény lakoinak valamint alkalmazottainak egymdéshoz wvalé viszonya a
személyiség tiszteletére €piil, mely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés
¢s ésszerl hatarokig a tolerancia.

Az otthon lakdinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas
kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymdas személyi
tulajdonanak tiszteletben tartasara.

Az intézmény valamennyi lakdjaval szemben elvaras, hogy az otthon altal nyujtott ellatast
az intézményi jogviszony fennallasanak teljes idOtartama alatt az altalanos jogi- ¢és
szokasnormak betartdsa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, lehetdség szerint tarsai nyugalménak megzavarasa nélkiil vegye
igénybe.

Az intézmény emelt szintli ellatast biztositdo részlegének lakoszobaihoz igény szerint
kulcsok biztositottak. Ezek hasznalatat abban az esetben tanacsoljuk, ha a kétagyas szobak
lakoi atmenetileg nem tartozkodnak szobajukban. Az emlitett szobak beliilrél kulccsal torténd
bezarasat esetleges egészségi dallapotban bekdvetkezd problémdk, illetve személyes
biztonsaguk érdekében nem ajanljuk.

Az 1ddsek otthona jelen Hézirendjének betartdsa mindazon személyek szdmara kotelezd,
akikre a Hazirend hatélya kiterjed.

Az 1dosek otthona Hazirendjének sulyos megsértésérdl abban az esetben van sz6, ha a
laké tarsai nyugalmat, pihenését magatartdsaval tartésan zavarja, lakotarsaival illetve az
intézmény dolgozoival szemben durva, agressziv viselkedést mutat, tiszteletlen, valamint ha

indokolatlanul 24 6réan tul bejelentés nélkiil tdvol marad.



A dolgozok az ellatottakat nem tegezhetik.

Az intézmény dolgozodja, valamint a vele kozds haztartdsban €16 kozeli hozzatartozoja
lakoval eltartasi €s életjaradéki szerzOdést, a gondozds idGtartama alatt, illetve annak
megszinését kovetd egy évig nem kothet.

Az otthon dolgozoinak feladata munkakoriiknek megfeleléen a lakok ellatasa,
szlikségleteik kielégitése, biztonsagos, baratsagos 1égkor kialakitasa.

Demens személyek ellatasa soran fokozott figyelmet kell forditani a személyiségi jogok
tiszteletben tartasara, a biztonsagos kornyezet kialakitasara.

A dolgozok az ellatottaktol, hozzatartozoktol sem pénzbeli, sem természetbeni
ellenszolgaltatast nem fogadhatnak el.

Az otthon dolgozdi az ellatottaktdl és hozzatartozoktol pénzt koleson nem kérhetnek, sem
nem adhatnak, illetve semmiféle iizletet (adas-vétel) nem kothetnek egymassal.

Az intézmény vezetdje gondoskodik a dolgozdk foglalkozéasbeli titoktartasi

kotelezettségének érvényesitésérol, az ellatottak személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

7. Hozzatartozokkal valé kapcsolattartas. Az intézménybdl valé eltivozas és
visszatérés rendje

Latogatok fogadasa: 9-19 o6ra kozott, 19 o6ra utan az otthonban latogatd csak a
szolgalatban 1év6 apolondk engedélyével tartozkodhat.

Az intézmény bejaratanal kapucsengd miikodik, hogy a demens betegek ndvéri kiséret
nélkiil ne hagyhassak el az épiiletet. A kaput indokolt esetben zérva tartjuk.'!

A latogatok fogadéasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek
nyugalmara.

A hozzatartozok latogatasi 1dén kiviil is kapcsolatot tarthatnak az ellatottakkal:
végtisztesség megadasa, varatlan megbetegedés, korhazbol vald visszaszallitas esetén.

Gydgyszert, alkoholt a latogato (hozzatartozd) nem adhat az ellatottnak.

Eltavozas megfeleld egészseégi allapotu, aktiv lakok részére:

- minden nap 9-19 odraig (eldzetes egyeztetést kovetden ettdl el lehet térni)

Az eltavozés olyan esetekben korlatozhatd, amikor az ellatott magatartasaval masokat
megbotrankoztat, illetve Onmaga vagy masok testi épségét veszélyeztetné (korlatozo

intézkedés szabalyzata alapjan).

11 Médositotta: Rozsaszentmarton Kozség Onkorméanyzata Képviseld-testiiletének ... Onk. Hat.



Az eltavozas és a visszaérkezés idépontjat az ellatottaknak kotelez6 jelezni az aktualisan
miiszakban 1év6 dolgozok felé.

A szabadsagra tavozas feltételei:

- megfeleld fogado hattér (lakas, csalad)
- gondnoksag alatt allo, demens ellatott vagy beteg esetén a meghivas, sziikség szerint
kiséret

Hosszabb iddre torténd eltavozast 3 nappal eldre kérjiik jelezni a mindenkori miiszakban
1év6 apolondnek. Ha a visszatérés akadalyozott, azt is jelezni kell az intézmény felé.

A feltételek megléte esetén az eltavozast az intézmény vezetdje, vagy a vezetd apolo
engedélyezi.?

2 hénapot meg nem halad6 tavollét idejére 2 megallapitott személyi téritési dij 20 %-a

fizetendo.

8. Az intézménybe behozhat6 személyes hasznalati targyak

Az ellatottak a szobdajukat az eldgondozés soran kivalasztott sajat butorzattal rendezhetik
be. Az intézményben sajat ruhazatukat és textilidikat hasznalhatjak. Személyes hasznalati
targyakat (magno, radio, hajszarito, elektromos borotva, hiitdszekrény, mikrd, kavéf6zo, stb.)
hozhatnak az otthonba, melyeket a szobaban kell elhelyezni. Az elektromos haszndlati targyak
jotallasi jegyét be kell mutatni az intézmény vezetdjének, ennek hidnyaban igazolast kell
hozni, hogy a késziilék az érintésvédelmi szabalyoknak megfelel.

Az intézménybe nem hozhatok be olyan targyak, amelyek a lakok testi épségét
veszélyeztetik.

A személyes hasznélatra behozott targyakrol, eszkozokrdl, ruhanemiikrdl a bekoltozeéskor
tételes leltart készitlink.
Az intézménybe (korlatozas nélkiil) behozhat6 személyes holmik:

- személyes ruhazat és labbeli (lehetdleg 2 valtas), szezonnak megfeleld felséruhazat,

pizsama/hélding, 4 valtas fehérnemi, kontds, papucs, dgynemti, torolkozo

- tisztalkodo szerek, eszk6zok

- evleszkoz, pohdr, csésze, kistanyér, stb.

- cserepes viragok

- lakoszoba diszitésére szant falikép, festmény, fényképek, disztargyak

- sziikség szerint Korabban hasznalt segédeszk6zok, pl. jarobot, jarokeret, stb.

12 Médositotta: Rézsaszentmarton Kozség Onkormanyzata Képvisel-testiiletének 128/2011.(V.30.) Onk. Hat.



Az ellatott bekoltdozéskor sajat tulajdoni mobiltelefonjat, okostelefonjat, tablagépét,
laptopjat az intézménybe behozhatja, azokat a szobéjaban tarolhatja. Interneteléréshez wifi
kod a dolgozoktol kérhetd. Ezen haszndlati targyak megérzése az ellatottak sajat
felel6sségli feladata.™

Az ellatott bekoltozéskor sajat tulajdont gépjarmiivét az intézménybe behozhatja.
Parkolas az intézmény teriiletén lehetséges (a mentbeallé mindenkori kdtelezé szabadon

hagyasaval), azonban a gépjarmiivek érzését az intézmény nem vallalja.'*

9. Erték- és vagyonmegérzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyais

Az 1993. évi III. tv. 94/E (6) §-nak megfeleléen az intézmény nem korlatozhatja az
ellatott altal bevitt értéktargyak fajta szerinti Osszetételét. Ugyanakkor lehetdséget biztosit a
jogszabdly az intézmény részére annak meghatdrozasara, hogy mennyiségileg milyen mértékii
korlatot szab az ellatott szdmara az altala bevitt targyak tekintetében.

Tekintettel az ellatas jelenlegi szakmai szinvonaldnak megdrzésére, az ellatottak altal az
intézménybe behozhatd személyes, targyi jellegli értéktargyak mennyiségének, atvételre
torténd megoOrzésének, illetve a meghatalmazds utjan torténd, ellatott tulajdondban 1évo
takarékbetétkonyvet érintd pénzmozgas szabdlyait az alabbiak szerint allapitja meg a
fenntart6 szerv:

Emelt szint(i ellatas tekintetében az ellatottak altal elhelyezhetd, targvi jellegli értéktargyvak

(tovdbbiakban értéktargy), lakdszobiban torténd elhelyezésének szabalyai:

- a behozott értéktargyak altal elfoglalt alapteriilet mértéke nem haladhatja meg az
ellatott részére biztositott lakdszoba, lakohelyiség ellatott részére rendelkezésre allo
teriilet 50 %-at emelt szintli ellatas esetében, illetve 25%-4t atlagos szintli ellatas
esetében

- a bevitt értéktargyak csak és kizardlag az adott ellatott részére biztositott helyiségben,
illetve ellatotti teriileten helyezhetdk el

- az intézmény az ellatottak értéktargyainak elhelyezésére kiilon ,,raktarhelyiséget” nem
biztosit

- a bevitt értéktargyak nem jelenthetnek veszélyt mas, ellatasban részesiilé személyekre

nézve

13 Modositotta: Rozsaszentmarton Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének ... Onk. Hat.
14 Modositotta: Rozsaszentmarton Kozség Onkorményzata Képviseld-testiiletének ... Onk. Hat.
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- a bevitt értéktargyak elhelyezésiikkel nem akadalyozhatjak a gondozast, ellatast végzo
szakalkalmazottak szakmai munkavégzését

- nem jelenthetnek a bevitt értéktargyak veszEélyt a szakmai ellatast végzd személyekre,
azok testi vagy mentalis épségére

- tilos olyan értéktargynak az intézmény teriiletére torténd behozatala, mely kozvetlen
veszélyt jelent az intézmény vagyon- illetve személybiztonsagara

- csak olyan vagyontargy elhelyezésére van lehetdség, a fenti szabalyoknak
megfeleléen, amely az intézmény altalanos tlizvédelmi osztadlyba soroldsanak
megfeleld vagyontargy

- az clhelyezett értéktargyak muszaki allapotaért, és az esetleges nem megfeleld
miiszaki allapotbol, vagy a nem szakszerii hasznalatbol eredd balesetekért, harmadik
személynek okozott karokért, az azt birtokld ellatott személy (cselekvoképességének
korlatozottsaga esetén a gondnoki feladatokat ellatd személy) teljes korli anyagi és
erkolcsi feleldsséget vallal

- a személyes hasznalati targyakat, ruhanemiiket az ellatottak a lakoszobdban
helyezhetik el, a fenti szabalyoknak ¢és eldirasoknak megfeleléen. Ezekrdl a targyakrol
a bekoltozéskor leltar késziil. A lakdszobakban tartott értékek, értéktargyak
feliigyeletérdl az intézmény nem tud gondoskodni

- az elhunyt lako hagyatékat képezd intézményi hagyatéki leltar soran nyilvantartasba
vett ingodsdgai, értéktargyai a jogerére emelkedett kozjegyzdéi végzés szerint a
végzésben megjelolt 5rokos(ok)nek két tanu alairdsaval adhato 4t

- amennyiben az 6rokos az elhunyt intézményben maradt ingosagaiért, értéktargyaiért, a
hagyatéki végzés jogerdre emelkedését kovetd 45 napon beliil nem jelentkezik, az
intézményvezetd hataridé megjelolésével felszolitja annak atvételére. Amennyiben az
orokos a kitlizott hataridd elteltéig az ingdsagot nem szallitja el az intézménybdl, gy
az intézmény az értéktargya(ka)t értékesitheti, vagy felhasznalhatja sajat, intézményi
feladatellatasaval Osszefiiggd céljainak eredményesebb elérése érdekeében (Ptk. 196-

197. §).
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Személyes jellegt értéktargyak. pl: ékszer, értékpapir, készpénz, értéktarey atvételre torténo

elhelyezése:

- a személyes jellegli értéktargyak intézménybe tOrténd behozatalanak, illetve
elhelyezésének alabbi szabalyai az ellatas szintjétdl (emelt szinti ellatas, atlagos szintii
ellatas) fiiggetlentil azonosak

- aszemélyes jellegli értéktargyak (pl: ékszer, takarékbetétkonyv, értékpapir, készpénz)
ellatott altal, intézménybe torténd behozatalat az intézmény, az ellatott bekoltdzésekor
dokumentalja. Az ilyen jellegli értéktargyakat megérzésre az ellatott kérésére az
intézmény a biztonsagi zarral ellatott pancélszekrényében helyezi el, az elhelyezés
szabalyait a hdzirend tovabbi szakaszai hatarozzék meg

- csak azon személyes jellegh értéktargyak vagyonbiztonsagaért vallal az intézmény
felelosséget, melyek a fentiek szerinti médon az intézmény biztonsagi zarral ellatott
pancélszekrényében keriilnek elhelyezésre

- az ellatott személy cselekvoképességében bedllt valtozds eredményeképpen
bekovetkez6 gondnoksag esetében az ellatott gondnoka koteles az ellatott személyes
jellegti értéktargyainak megdrzésérdl gondoskodni.

- egy ellatott személy tekintetében 100.000 Ft becsiilt értékii személyes jellegii
értéktargy megorzésére van lehetdség, és csak abban az esetben, amennyiben az
értéktargyak térfogat mérete lehetové teszi a pancélszekrényben vald elhelyezést. A
megorzésre leadott személyes jellegli értéktargyrol az intézményvezetd atadas-atvételi
jegyzOkonyvet készit, az ellatott részérdl megnevezett haldleseti kedvezményezett
személy megjelolésével 17

- készpénz drzésére 1.000.000 Ft/f6 van lehetdség. A megorzésre leadott készpénzrol az
intézményvezetd atadas-atvételi jegyzOkonyvet készit, az ellatott részérdl megnevezett

halaleseti kedvezményezett személy megjeldlésével 18

- amennyiben az ellatast igénybe vevo értéktargya a megdrzés szempontjabol specialis
feltételek igényel (pl: nagyméretli és/vagy nagy értékii festmény, szobor, porcelan,
butor) az intézmény segitséget nyujt az ellatast igénybe vevd részére a megfeleld
elhelyezés megszervezéséhez, illetve a szolgaltatds, mas szolgaltatd altal torténd

igénybevételének eléréséhez
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- az elhunyt lako hagyatékat képezd intézményi hagyatéki leltar soran nyilvantartasba
vett ingdsagai, értéktargyai a jogerdre emelkedett kozjegyzéi végzés szerinti
végzésben megjeldlt 5rokds(6k)nek két tant alairasaval adhato 4t°

- amennyiben az 6rokos az elhunyt intézményben maradt ingosagaiért, értéktargyaiért, a
hagyatéki végzés jogerdre emelkedését kovetd 45 napon beliil nem jelentkezik, az
intézményvezetd hataridé megjelolésével felszolitja annak atvételére. Amennyiben az
orokos a kitlizott hatarido elteltéig az ingdsagot nem szallitja el az intézménybdl, ugy
az intézmény az értéktargya(ka)t értékesitheti, vagy felhasznalhatja sajat, intézményi
feladatellatasaval Osszefiiggd céljainak eredményesebb elérése érdekében (Ptk. 196-

197. §).

10. Intézményi ellatasok, szolgaltatasok

a.) Ruhazattal, textilidval, tisztalkodo6 szerekkel vald ellatas

- az intézményben ¢él6 ellatottak sajat személyes ruhazatukat és textilidikat hasznaljak,
biztositjadk sajat maguk szdmara a személyi higiénia rendben tartdsdhoz sziikséges
tisztalkodo szereket

- amennyiben az ellatott megfelel6 mennyiségli ¢és mindségli ruhdzattal nem
rendelkezik, elhasznalodott ruhdzatanak potlasa jovedelmébdl, készpénzvagyonabol
nem lehetséges, az intézmény gondoskodik ezek beszerzésérol

- amennyiben az ellatott nem tudja biztositani a személyi higiénidja rendben tartasahoz
sziikséges tisztilkodo szereket, az intézmény gondoskodik ezek beszerzésérsl?

b.) A ruhazat, textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

- az intézményi ¢és az ellatottak személyi tulajdonaban 1évd ruhanemiik mosatasarol,
javitasarol az intézmény mosodaja téritésmentesen gondoskodik, a sziikséges
mososzert €s Oblitot, fertdtlenitdszert az intézmény biztositja

- mivel intézményiink mosodai technikaja vegytisztitdsra nem alkalmas, azért javasoljuk
lakoink részére az értékesebb ruhazat (pl. kosztiimok, kabatok, 6ltonyok, stb.) vegyi
uton torténd tisztittatdsat a kornyékbeli varosok (Hatvan, Gyongyds) szolgéltatoinal.
Szolgéltatondl végzett mosas, vegytisztitds koltségeit lakoink fizetik, azonban a

lebonyolitasban kérésre segitséget nyujtunk
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c.) Etkezéssel kapcsolatos ellatas

- lakoink napi 6tszori étkezésben részesiilnek (ezen belill egyszeri meleg étel), diétas
ételt — kizarolag szakorvosi eldirasra — biztositunk (cukros, epés, pépes)

- jaroképes és kerekesszéket, rollatort hasznald ellatottak az ebédlében étkezhetnek. A
fekvObetegek részére a gondozondk a szobaba viszik az ételt, szlikség szerint
segitenek az étkezésben

- ¢ételmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni

- csomagban érkezett, vagy latogatok altal hozott élelmiszert (névvel, ditummal ellatva)
a lakdszobakban 1évé hiitészekrényben lehet/kell elhelyezni

- kérjiik, hogy élelmiszert az ablakok parkanyain ne taroljanak

d.) Elvezeti cikkek fogyasztasa

- Kavé: az ellatottak a balesetvédelem és a tlizrendészeti eldirdsok betartdsa mellett
fézhetnek az apartman teakonyhdjaban

- Dohanyzéas: dohanyozni kizarolag az intézmény hatsd vészkijaratanal kijelolt
dohanyzohelyen lehetséges, mely a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden keriilt
kijeldlésre?!

- Szeszesital: intézményen beliil és kiviil is csak korlatozott mértékben javasolt a
fogyasztasa (ha nincs orvosi ellenjavallat); az ismétldd6 ittas allapot sulyos
fegyelemsértésnek mindsiil. Mértéktelen alkoholfogyasztas esetén az Erdekképviseleti
Forum kezdeményezheti — az ellatottak jogainak, nyugalmanak védelme érdekében — a
lako athelyezését, intézményi jogviszonyanak megsziintetését

e.) Személyi és kdrnyezeti higiéné

- a rendszeres tisztalkodas minden ellatott szamara kotelez6. Az abban segitségre
szoruloknak az apolo-gondozok biztositjadk a sziikséges mértékli kozremiikddést, a
személyiségi jogok tiszteletben tartdsa mellett

- az Onellatasra képes ellatottak idOkorlatozds nélkiil vehetik igénybe a
fiird6helyiségeket igény €s sziikség szerint (szem eldtt tartva a takarékossagot is)

- az Onellatasban segitségre szoruld fekvdbetegek, demens ellatottak személyi
higiénéjére a gondozondk folyamatosan feliigyelnek

- a lakoszobdk takaritasat elsGsorban a technikai dolgozok végzik el, de a napi
rendrakds, az alapvetd tisztasagi szabalyok betartasa minden ellatott rendszeres

feladata erejéhez, képességeihez mérten

2L Médositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képvisel$-testiiletének 242/2012.(X.29.) Onk. Hat.



g)

11.

f.) Mentalhigiénés ellatas biztositasa

Az otthon a mentalhigiénés ellatas keretében biztositja

- személyre szabott banasmodot

szocialis ligyekben felvildgositas, sziikség esetén ligyintézést

egyéni €s csoportos beszélgetéseket

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsédnak feltételeit

segiti és tamogatja az otthonon beliili kiskozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
muikodését

mentalhigiénés szakember?? iranyitasaval rendszeres szorakoztatd, kulturalis és aktivitast
segitd foglalkozasokat tartunk (ezek témaja, idépontja a falitjsagon olvashato).

Az intézménvyen beliili foglalkoztatas feltételei®®

Az intézményi jogviszonyban 4ll6 személy intézményen beliili foglalkoztatasa az intézmény
szakmai programja alapjan torténik. Az ellatottak meglévd készségeinek, képességeinek
szinten tartdsara, aktivitdisuk megdrzésére iranyuld tevékenységet folytatnak sajat
lakokornyezetiikben. A gondozd személyzet feladata a lakok Osztonzése a foglalkoztatasi

lehetdségek igénybevételére, valasztasara.

Napirend
Felkelés ideje: egyéni igény szerint lehetséges ugy, hogy a lakok vegyék figyelembe, hogy
korai keléssel tarsaik nyugalmat ne zavarjak, és idében érkezhessenek a reggelihez.

Etkezések idépontjai:

Reggeli: 8.00.-8.30.
Ebéd: 12.00.-12.30.
Vacsora: 17.00.-17.30.

Foglalkozasok: egyéni, csoportos beszélgetések, foglalkoztatas a faliujsagokon kijel6lt helyen

és 1dOben torténnek.

Csendes pihend: 12.30-14.00. kozott. Kérjiik, hogy a latogatdkat ebben az idoben csak a

kozosségi helyiségekben fogadjék az ellatottak.

Lefekvés ideje: az ellatottak igénye szerint. Az esti orakban televizid, radio csak a lakotarsak

megzavarasa nélkiil nézhetd, hallgathato legkésébb 22 6raig.?*
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12. Egészségiigyi ellatas, apolas-gondozas

- orvosi rendelés minden kedden (akadalyoztatas esetén szerdan) 14.00.-16.00. kozott
van az orvosi szobaban. FekvoObetegek esetén a lakoszobakban torténik a vizsgalat,
tiszteletben tartva az ellatott intimitas, emberi méltosag iranti igényét

- rendelési idon kiviil szakképzett apolé dont az orvos vagy mentd hivasanak
sziikségességérol

- az ellatottak egészségiigyi problémaikat elsdésorban a veliikk kézvetlen kapcsolatban
1év6 szocialis gondozd-apolonak jelezzek, aki konzultal a vezetd apoloval

- az ecllatottak részére a torvényben meghatarozott ,alaplistds gyodgyszereket”
téritésmentesen biztositja az intézmény.

- a rendszeresen ¢és esetileg felirt gyogyszereket az 4polondk adagoljak az otthon
orvosanak utasitdsa szerint

- a lakd az intézmény orvosanak tdjékoztatdsa ¢és engedélye nélkiill gyogyszert nem
tarthat magéanal és nem szedhet

- az alaplistan szerepld gyogyszerekrdl készitett lista a faliljsdgokon megtekinthetd

- a beteg gondozottak ellatashoz sziikséges éapolasi segédeszkozoket az intézmény
biztositja, a testtavoli eszkozoket az intézmény koltségén, a testkozelieket az ellatott
koltségén

- az intézmény altal szervezett szlirdvizsgalatoknak minden ellatott koteles aldvetni
magat

- az intézményben rendszeresen eléforduld jarvanyos megbetegedés esetén bevezetett
rendkiviili szabalyokat mindenki koteles betartani

- az intézmény orvosanak tudta és javaslata nélkiil igénybevett szakorvosi ellatas altal
rendelt gyogyszereket az ellatottaknak kell beszerezni

- 4llapotromlas, korhazi kezelés esetén az intézmény haladéktalanul értesiti a

hozzatartozot (gondnokot)

13. Az intézmény alapfeladatait meghalado programok, szolgaltatiasok
A mentalhigiénés munkatars igény és lehetdség szerint intézményen kiviili programokat
szervez annak érdekében, hogy a hétkoznapokat valtozatosabba tegyék. Ezen programok
onkoltségesek. A tényleges koltségekrdl a programokat megeldzéen megfelelé idében
tajékoztatjuk az ellatottakat. A klub szobdban lehetdség van ,konyvtari” szolgéltatas

igénybevételére.



Térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok: fodraszat, kozmetika, pedikiir, manikiir.
Fenti szolgaltatasokat vallalkozok biztositjak, az igénybevétel koltsége a vallalkozoval vald
megallapodas targya.

Téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatasok: egyéni €és csoportos torna.

14. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok
Az intézmény biztositja a hitélet gyakorlasanak lehet6ségét a klub szobaban, eldsegiti a
telepiilés templomaban a katolikus miséken, reformatus istentiszteleteken valé részvételt.
Intézményiink lakéi szobdjukban, és az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhdzak képviseldit, az egyéni valldsi-lelki sziikségletekhez (pl. gyodnas,
szentaldozas, betegek kenete, stb.) valo zavartalan hozzaférést dolgozoink segitik.
Ellatottainktol kérjiik lakotarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartdsat, egymas

méltosagteljes valldsgyakorlasanak eldsegitését!

15. Fizetési kotelezettségekkel kapcsolatos szabalyok

15.1. Intézményi és személyi téritési dij megallapitasa

A személyes gondoskodast nyujté ellatasért téritési dijat kell fizetni, ennek mindenkori
Osszegét a fenntartd évente maximum két alkalommal allapithatja meg.

A téritési dijat:

- azellatasra jogosult
- ajogosult tartadsara koteles €s képes
- a jogosult tartasat szerzdédésben vallald személy (ha az ellatasra jogosult tartdsi vagy
oroklési szerzddést kotott, a téritési dij fizetése a tartast vagy gondozast szerzédésben
vallalo a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
azonos 0sszegll) koteles megfizetni.
Ha az ellatasra jogosult a téritési dijat egészben vagy részben nem képes megfizetni, illetve
nem fizeti meg, a tartdsra koteles hozzatartozd részére fizetési kotelezettséget akkor lehet
megallapitani, ha a csalad havi 6sszjovedelmébdl levonva a havi személyi téritési dijat, az egy
fére jutod jovedelem meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének két és
félszereseét.
A személyes gondoskodas korébe tartozo szocidlis ellatasok téritési dija a szolgéltatasi
onkoltség és a kozponti koltségvetésrdl szold térvényben biztositott tdmogatas egy fore jutd

Osszegének kiilonbozete.



A személyes gondoskodast nyujté szakositott ellatasok intézményi téritési dijanak alapja
apolas-gondozast nyjtd intézmények esetén az egy ellatottra jutdo onkoltség napi 6sszege.

Az intézmény vezetdje a személyi téritési dijrol, és annak feliilvizsgalatarél , Ertesitést” ad ki
az ellatott részére.

Amennyiben az ecllatasban részesiilé havi jovedelmébdl az intézményi téritési dij
megfizetésére nem képes, ugy az intézményvezetd személyi téritési dijat allapit meg, mely az
ellatott jovedelmének legfeljebb 80%-4aig terjedhet.

Tartos bentlakasos intézményi ellatds esetén az intezményi ellatasért fizetendo személyi
teritesi dij meghatarozasa soran meg kell dllapitani az ellatast igénylore vonatkozo
jovedelemhanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80
%o-at.

DTartés bentlakdasos intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési
dijjal megegyez6 Osszeg, ha a jovedelemhdnyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési
dij osszegét.

Ha tartos bentlakasos intézményi ellatds esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij dsszegét, és az ellatott jelentos pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az
intézmeényi téritési dijjal megegyezo Osszeg azzal, hogy a jovedelemhdnyad és az intézményi
téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentSs pénzvagyonbol kell fedezni.

Ha tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhdanyad nem éri el az intézményi
téritési dij osszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, a személyi téritési
dij a jelentos ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az dsszege,
de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezé Osszeg. Jelentos pénzvagyonnal az
ellatott rendelkezésre allo fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerzodés vagy takarékbetét-
szerzodeés alapjan fenndllo kovetelése és készpénze oOsszegének azon részét kell tekinteni,
amely az intézményi téritési dij egyévi osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
feliilvizsgalatakor meghaladja.

Jelentés ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni.
Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a feliilvizsgalat
iddpontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdondban all6 ingatlant, valamint az 6t illetd
hasznosithato, ingatlanon fennall6 vagyoni értéki jogot, illetve az ellatas igénylését vagy a

feliilvizsgalatot megel6zé 18 hdonapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok egyiittes

%5 Médositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének 128/2011.(V.30.) Onk. Hat.



forgalmi értéke az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan koz0s tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.

Ha a kotelezett a megallapitott személyi téritési dij Gsszegét vitatja, annak csokkentését, vagy
elengedését kérheti — az ,,Etesités” kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézményt
fenntarté onkormanyzatto].28

Ingyenes ellatasban részesiil az a lakd, aki jovedelemmel, a téritési dij alapjaul szolgald

ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, illetve tartasra kotelezhetd és képes hozzatartozdja nincs.

15.2. A befizetés, visszafizetés rendje

Az intézmény szolgaltatasaért megallapitott téritési dijat a kotelezett havonta utdlag fizeti, a
targyhot kdveté honap 15. napjaig postai csekken vagy banki atutalassal.?’

A megallapitott személyi téritési dij 20%-a fizetendd a két honapot meg nem halado tavollét
(szabadsag) idejére, valamint az ellatast igénybe vevd két honapot meghaladé tavolléte idejére
a., egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartamara a megallapitott személyi téritési
dij 40 %-at

b., az a., pont ala nem tartozé esetben a megallapitott személyi téritési dij 60 %-at koteles
megfizetni.?®

Abban a nem kivant esetben, ha az ellatast igénybe vevd a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, gy a telepiilés jegyzéje — az intézményvezetd
tajékoztatasa alapjan — intézkedik a téritési dij hatralékanak behajtasarol az allamigazgatasi
eljaras altalanos szabalyairol szold 2004. évi CXL. torvény, illetve az addzas rendjérdl szold
1990. évi XCI. torvény szabalyainak alkalmazasaval.

29 Szocialis szintli, valamint emelt szint{i elhelyezés betdltése esetén a havi személyi téritési
dijon feliil belépési hozzajarulas fizetendo.

A belépési hozzajarulas Osszegét évente a fenntartd allapitja meg, mely Gsszeget a bekoltozés
napjatdl szamitott két héten beliil kell megfizetni az intézmény elkiilonitett bankszdmléjara.
EttS] eltérni csak az intézményvezetdvel kotott megallapodas alapjan lehetséges.

Ha a gondozas — ide értve a haldlesetet is - az intézménybe torténd bekoltdzést kovetd harom
éven bellil megsziinik, a belépési hozzdjarulas aranyos részét vissza kell fizetni az ellatottnak

vagy Orokosének, illetve - ha a belépési hozzdjarulas megfizetését mas személy vallalta - e

2% Médositotta: Rozsaszentmarton Kézség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének 128/2011.(V.30.) Onk. Hat.
2" Médositotta: Rézsaszentmarton Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének ... Onk. Hat.
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személynek vagy orokosének, szamlaszamra utaldssal. A kifizetendd 6sszegbdl levonhatd az

ellatott intézménnyel szemben fennallé — dokumentalt — tartozésa.”

15.3. Eovéni gyogyszer-, €s gyvogyaszati segédeszkoz téritési dijanak szabalyai

Az ellatast igénybe vevO részére az egészségi allapot javitdsahoz vagy szinten tartdsdhoz
sziikséges alapgyogyszereket a bentlakdsos intézmény — a kiillon jogszabalyban
meghatarozottak szerint — téritésmentesen biztositja. Ezen tilmenden az egyéni
gyogyszerigények koltségét — a kiilon jogszabalyban foglaltak szerint — az ellatott személy
viseli.
Gyogyszer kifizetése
a.) Lako altal fizetett:
- receptre kivaltott gyogyszerek — a receptet a vezetd apolo eljuttatja a telepiilés
patik4jaba
- apatika tételesen név szerint leszamlazza, bekiildi a gyogyszert és a szamlat
- aszamlabdl masolatot készit a vezetd apold — 1 példany (eredeti) a lakdé — a masolatot
az egyéni gyogyszer-felhasznaléasi nyilvantarto laphoz flizi
- aszamlén szerepld Osszeget a ndvér beszedi a lakotol
- abeszedett 0sszeget kijuttatja a patikaba a vezeto apold
b.) Lako altal fizetett, az intézmény altal kezelt 6sszegbdl:
- avezetd apolo feliratja a receptet
- a feladattal megbizott személy kivaltja a gydgyszert, a kapott szdmla 1 példanya a
lakéé, 1 mésolati példanyt a lako elszamolo flizetébe tlizi
- agyogyszerszamlat a vezetd apolo igazolja

- azellendrzést az intézményvezetd végzi

16. Koltépénz

- koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak, aki helyett a téritési dijat jovedelem
hidnyaban kizarolag a tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat
ingatlan vagyona terhére allapitottdk meg

- akoltépénz havi dsszege nem lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes oregségi
nyugdij legkisebb 0Osszegének 20%-anal. legalabb a koltépénz 0Osszegére kell
kiegésziteni az ellatottnak ezt az 6sszeget el nem €ré jovedelmét.

- a rendszeres jovedelmiiket nem Onalloan kezeld ellatottak részére hozzatartozoik,

gondnokaik koltdpénzt adnak at, melyet az intézményvezeté kezel. Gondozotti



készpénz nyilvantartas elnevezésu fiizetben kell bevétel, kiadas, egyenleg bontasban
vezetni. A kiadasokat, bevételeket idérendi sorrendben névre sz616 szamla alapjan kell
nyilvantartani

- a jovedelemmel nem rendelkezd ellatottak részére az otthon sajat koltségvetésébol

juttat koltopénzt

17. Kartéritési kotelezettség
Az otthon felszerelésének, targyainak, eszkozeinek eltulajdonitasa, szandékos rongélasa

esetén kartéritést koteles fizetni az ellatott, illetve birdsagi eljaras indithato ellene.

18. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai
Az intézményi jogviszony megsziinik, ha
- az otthon jogutod nélkiil megsziinik
- azellatott halalaval
- hatarozott idejii elhelyezés esetén a megallapoddsban meghatarozott idGtartam
lejartaval
Az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti,
- ha az ellatott legalabb 60 napig engedély nélkiil, indokolatlanul tdvol marad
- az ellatott masik intézménybe torténd athelyezése esetén
- azellatott és/vagy hozzatartozoja, gondnoka kérelmére
- ha az ellatott a Hazirendet tobb alkalommal sulyosan megsérti
- ha az intézményi elhelyezés nem indokolt
Az intézményi ellatas megsziintetésérol az
- igénybevevot
- azintézményt fenntartdé onkormanyzatot kell értesiteni
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén értesiteni kell a jogosultat, illetve torvényes
képviseldjét
- aszemélyes hasznalati targyak, megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hatéaridejérol, rendjérdl és feltételeirdl
- az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kovetelésekrdl, karigényrdl, azok
esetleges eloterjesztési, rendezési modjarol

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségrol



19. Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos feladatok szabalyozasa

Az ellatott elhalalozasaval kapcsolatos teenddket az intézmény vezetdje, vagy az altala
megbizott személy szervezi.
Gondoskodik az elhunyt:

- elkiilonitésérol

- végtisztességre valo felkészitésérol

- hozzatartozok (torvényes képviseld) értesitésérol

- ingdsaganak szambavételérdl, megorzésérdl, valamint 6rokoseinek torténd atadasarol,

illetve hagyatékba adasarol, a hagyatéki eljarasrol szolo jogszabalyok eldirasai szerint

Az intézmény gondoskodik az elhunyt eltemettetésérdl (telepiilési koztemetés forméjaban)
abban az esetben, ha:

- nincs eltemettetésre kdtelezett

- illetve, ha a kotelezett kotelezettségét nem teljesiti

- ha az ellatdsban részesiild elhaldlozdsa esetére az intézmény felé¢ rendelkezett

eltemettetésérdl, €s e célra elegendd pénzosszeget kiilonitett el.

20. Erdekképviseleti Forum miikodésének szabalyai

Az otthonban 5 tagn Erdekképviseleti Forum miikodik.
Tagjai:
- alakok 2 16 valasztott tagja (2 £0)
- az otthonban ellatasban részesitett lakok hozzatartozdinak képviseldi koziil valasztott
személy (1 £0)
- az otthon dolgozdinak képviseldje (vezetd altal jeldlt) (1 £6)

- afenntarté dnkormanyzat képviseldje, a Szocialis Bizottsag mindenkori elndke (1 f6)

- Az Erdekképviseleti Forum elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az
ellatottakkal, valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére készitett

tajékoztatokat.



Megtargyalja az intézményben ¢l6k panaszait, ¢és intézkedést kezdeményez az
intézményvezeto felé.
- Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartod felé, valamint mas illetékes hatosagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény mukodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.
- A laké vagy hozzatartozo panaszat irasban az otthon vezetdjének adja be.
- Az intézményvezetd 3 napon beliil értesiti az Erdekképviseleti Forum tagjait és 8 napon
beliil az tigyet le kell targyalni. A targyalasrol jegyzokonyv késziil, aminek alapjan az
intézkedést meg kell tenni.
- Az otthon vezetdje 15 napon belill irasban értesiti a panasztevot az eld terjesztett panasz
kivizsgalasanak eredményérol.
- Amennyiben az otthon vezetdje nem intézkedik 15 napon beliil, vagy a panaszos az iigy
elintézésével nem ért egyet, Rdzsaszentmarton Kozség Polgarmesteréhez fordulhat.
- Az Erdekképviseleti Forum miikodése és tevékenysége a vezetd felel6sségét és intézkedési
jogkorét nem érinti.
- Az iddsek otthona intézményvezetdje évente legaldbb 2 alkalommal kibdvitett lakogytilést
tart, melyen tajékoztatast ad a lakok és hozzatartozok részére az intézmény életérdl,
eseményeirdl és a tervekrdl. A lakogytilésen az idGsek otthona lakoi és a hozzatartozok

szabadon kifejthetik véleményiiket és javaslataikat.

21. Etnikai kérdések, valamint az intézmény alkalmazottaira vonatkozé néhany

szabaly

- Az otthonban 1évd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb
juttatast nem kériink.

- Az ellatasért — mely otthonunk minden lakdjat egységesen, egyforman megillet — az
adomanykénti felajanlas az a forma, amely lehetdséget biztosit a téritési dijon feliil
anyagi tamogatasra. Ez kizdrolag a lakd, vagy hozzatartozoja, illetdleg torvényes
képviseldje kezdeményezésére, Onkéntes alapon torténhet.

- Az intézmény részére torténd onkéntes adomanyokért nem illet meg senkit kiilonleges
banasmod.

- Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény

jogos érdekeit bizonyithatdan sérti, jo hirnevét veszélyezteti.



- Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az idések
otthona lakoitdl, illetve lakoirdl szerzett barmilyen informaciot illetéktelen
személyeknek atadni nem szabad.

A hazirend a jelenleg érvényben 1év0 €s hatalyos jogszabalyok figyelembe vételével késziilt.

A modositott hazirend 2025. december 1-jén 1ép hatalyba, ezzel egyidejlileg a 2015-ben

késziilt hazirend hatalyat veszti.

Rozsaszentmarton, 2025.11.17.

Csaja Réka

intézményvezetd

Kozalkalmazotti Tanacs Erdekképviseleti Forum
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Csaja Réka

intézményvezetod



